
USB 固件更新指南 

 

 这个更新工具只能用于’Holo Audio UAC2.0 Gen2.1’设备。请不要把此

工具用于其他设备上。 

 

1. 按照 USB 驱动。当驱动安装完毕后，打开‘HoloAudio Control Panel’。

检查当前的设备是‘Holo Audio UAC2.0 Gen2.1 Standard’或‘Holo 

Audio UAC2.0 Gen2.1 Enhanced’ 

 



2. 在屏幕左下角的 Windows 搜索栏里输入‘控制面板’，然后在上面的搜索结

果中打开‘控制面板’ 

 



3. 点击‘硬件和声音’后，找到‘管理音频设备’并打开，选中‘Holo Audio 

USB Digital Interface Gen2’后，点击‘属性’ 

 



4. 进入‘级别’选项后点击‘平衡’ 

 



5. 把左前的音量调到 0，右前的音量调到 100 后确定退出。注意如果是右前音

量原来就是 100 的，需要先调到小于 100 后再调到 100。如果左前音量就

是 0 的，也需要先调到大于 0 后再调到 0 

 



6. 快速点击静音按钮 20 次，或键盘按住‘m’键 

 



7. 你会看到设备消失，表明已经进入了配置模式。如果设备没有消失，请再次

设置左右声道的音量后，再次重复静音。由于 windows 内部的处理机制，

有可能需要 2-3 次的设置，直到设备消失。 

 



8. 如果操作系统低于 windows7 sp3，需要安装配置模式的驱动程序。具体的

安装方法在‘driver_needed_only_below_win7sp3’子目录下。windows7 

sp3 及以上，无需安装此驱动 

9. 打开下载好的固件更新包，点击‘_开始更新固件.bat’，等提示固件烧写成

功后按任意键退出 

 

10. 固件更新完毕，拔掉 USB 插头后重新插入，即可回复到正常使用模式 


